
Problemas sociales y personales de la sociedad 
onubense en tiempos
de COVID-19

Carolina Rebollo Díaz1, Rubén Calero del Valle2 y
M.ª Mercedes Serrato Calero3

1Grupo ESEIS/COIDESO, Universidad de Huelva 
2Grupo ESEIS, Universidad de Huelva 

3Universidad de Huelva

INTRODUCCIÓN

RESULTADOS

METODOLOGÍA

Las sociedades actuales se enfrentan a una serie de problemas
sociales que generan situaciones de desigualdad o exclusión
social en una buena parte de la población. En la actualidad, es
innegable el impacto de la pandemia provocada por la COVID-19
en las vidas de la ciudadanía, no solamente por constituir un
problema en sí mismo sino por las demás problemáticas sociales,
económicas, políticas o relacionales que esta ha desencadenado o
agravado.

Conocer la percepción de la sociedad onubense respecto a los
principales problemas sociales de España y los que más les
afectan personalmente.

Analizar las características sociodemográficas que puedan
explicar la percepción de determinados problemas.

Describir las diferencias significativas en la percepción de
problemas sociales según dos variables: sexo y edad

El paro como principal problema también en otras
investigaciones (ej. CIS). Huelva es una provincia que
enfrenta históricamente unas tasas de desempleo elevadas.
En personas mayores: Vivencia del problema en primera
persona y preocupación por desempleo de familiares, hijas e
hijos.

OBJETIVOS

Esta comunicación se enmarca en la investigación “Identidad
Onubense y prácticas sociosanitarias en tiempos de COVID-19”,
desarrollada por el Grupo ESEIS de la Universidad de Huelva,
financiada por Cátedra de la Provincia (Diputación de Huelva - UHU),
Autoridad Portuaria de Huelva, Facultad de Trabajo Social, Consejo
Social de la UHU y Grupo ESEIS.

METODOLOGÍA CUANTITATIVA

METODOLOGÍA CUALITATIVA

Encuesta telefónica
Universo: Población de Huelva 
capital, ambos sexos, 18 y más 

años
Trabajo de campo: Dic 2020
Tamaño de la muestra: 501 

entrevistas, estratificadas por 
sexo, edad y distrito

Error muestral: ± 4,4 % para 
datos globales, para un nivel 
de confianza del 95,5 % (P = 

Q=50)

¿Cuál es, a su juicio, el principal 
problema que existe actualmente en 

España? ¿Y el segundo? ¿Y el tercero? ¿Y 
cuál es el problema que a Ud., 

personalmente, le afecta más? ¿Y el 
segundo? ¿Y el tercero?

(RESPUESTAS ESPONTÁNEAS)

Grupos de discusión de diferentes 
perfiles: Mayores, jóvenes, menores, 

profesionales del Trabajo Social, 
movimientos asociativos culturales y 

de patrimonio, etc.

PROBLEMAS DE HUELVA PRESENTES EN LOS DISCURSOS

El coronavirus 25,3 % 17,8 %

La política y los/as politicos/as 5,7 % 13,6 %

Ningún problema 69,4 % 82,2 %

El PARO es el principal problema 
personal para onubenses con 

problemas económicos 

Para casi la mitad de onubenses
actualmente en paro
(alrededor del 44 %)

Para onubenses con dificultades
para llegar a fin de mes que tienen

que tirar de ahorros
(1 de cada 3)

En cambio, solo para el 17 % de personas 
jubiladas y amas de casa y para el 8 % de 
personas con dificultades económicas y 
deudas se trata de uno de los principales
problemas.

PRINCIPALES PROBLEMAS SOCIALES Y CARACTERÍSTICAS 
SOCIODEMOGRÁFICAS ESTADÍSTICAMENTE SIGNIFICATIVAS

A mayor edad, mayor preocupación por
el PARO como problema de España.

Es un problema para 1 de cada 2 
personas >50 años

DIFERENCIAS SIGNIFICATIVAS SEGÚN SEXO Y EDAD

Falta de infraestructuras

Poca conciencia ciudadana

Problemas medioambientales

Gestión política

El desempleo
Tendríamos que trabajar un
poquito más en ese sentido para
que tuvieran más alternativas. (...)
para las personas sin recursos,
pues el tema del empleo ¿no?, (…)
valorándolo, evidentemente, de
las típicas salidas profesionales
que tenemos aquí, y empezar a
construir nuevos yacimientos de
empleos” (Hombre, trabajador
social en Cruz Roja)

La incomunicación en todos los sentidos es lo que a nosotros nos
define unos ciudadanos de segunda categoría (Hombre, jubilado,
ex-taxista)

Creo que Huelva es una ciudad carente de conciencia en
general, (…), lucha poco, se queja poco, pelea poco por lo suyo
(Mujer, trabajadora social de los Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Huelva)

Ha sido el gran lastre para la ciudad de Huelva, porque es una
industria que deja un impacto ambiental tremendo y es muy difícil
que frente (una planta de petroquímicos) se pueda implantar una
industria más sostenible” (Mujer, miembro de Huelva te Mira).

Aquí todos tenemos ideas muy buenas
(…) pero claro luego llegas a la política y
los que nos rigen pues se venden a otros
intereses (Hombre, profesor universitario
y miembro de Minuto de Ruido).

El coronavirus 42,6 % 33,1 %

La sanidad, la crisis sanitaria 12,5 % 5,5 %

La política y los/as políticos/as 30,2 % 40,7 %

El CORONAVIRUS es nombrado más
como problema por…

Mujeres (alrededor del 43 %)

Cuya situación económica se ha 
mantenido igual que antes de la 
pandemia

Con una intención de voto en las 
municipales de centro-izquierda
(PSOE o Ciudadanos)
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CONCLUSIONES
Impacto de la pandemia por la COVID-19: Nombrada
como problema con entidad propia y aparejada con otro
tipo de problemas relacionados con la sanidad y la crisis
sanitaria, los peligros para la salud o la gestión de la
pandemia, que también han sido nombrados.

Polarización de género. Mujeres en lo doméstico y en cuidados
(esfera privada) y hombres en asuntos políticos (esfera pública).
Momento vital. Trabajo y salud, principales preocupaciones de las
personas más mayores. A nivel personal por su familia (hijos/as,
nietos/as). Los más jóvenes preocupados por educación (propia y
de hijos/as), calidad del empleo (precariedad) y economía.
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